1. [bookmark: _GoBack]Izpolnite tabelo:
Napake prodajalca pri sklepanju prodajne pogodbe so:
	Vrsta napake
	Opis

	Dobava blaga z napakami



	· Slaba ali napačna kakovost,
· Napačna količina
· Napačna oprema ali ovoj

	Istavitev pomanjkljivih računov



	· Napačna cena,
· Dobavni plačilni pogoji,
· DDV

	Zamuda pri dobavi



	· Ni bilo dobave,
· Nepravočasna dobava,
· Dobava na napačnem kraju




2. Napake so lahko stvarne (na stvari) ali pravne.
Stvarne napake (napake na stvari) delimo na osnovi treh kriterijev: Dopolni tabelo:
	Opaznost

	pomembnost
	odpravo

	Očitne napake


	Skrite napake
	bistvene
	Nebistvene
	Odpravljive
	Neodpravljive


                                 
	Zvijačno zamolčane
	Nenamerno



Napiši za kakšno napako gre! Prvi primer je rešen.
a) Razbito ogledalo – očitna, neodpravljiva, bistvena
b) Popraskana miza – očitna, neodpravljiva, nebistvena
c) Termostat pečice ne deluje – skrita, odpravljiva, bistvena
d) Avto je bil prodan kot nepoškodovan, prodajalec pa je vedel, da je bil razbit – zvijačno zamolčana skrita, neodpravljiva, nebistvena

e) Gumijasti škornji prepuščajo vodo – očitna, neodpravljiva, bistvena
f) Majava noga pri stolu – očitna, odpravljiva, bistvena
  
3. Ko najdemo napako na blagu moramo obvestiti prodajalca o napaki.
Kaj menite, kdaj morate obvestiti prodajalca, če je napaka očitna?
Takoj ob nakupu v prodajalni oz. takoj ko napako opazi.

Kako še imenujemo grajanje napak ( se pravi, kako rečemo, da smo za napako prodajalcu povedali). R_E_K _L_A_M_A_C_I_ J_A

Kaj menite, kdaj morate obvestiti prodajalca, če je napaka skrita?
Tukaj veljajo garancijski pogoji, drugače pa najmanj 6 mesecev.

Za koliko časa odgovarja prodajalec za napake?
Pri običajnih prodajnih pogodbah v roku 8 dni, drugače pa najmanj 6 mesecev.

4. Če ugotovite napake na blagu vi kot kupec lahko od prodajalca zahtevate:
	Izpolnitev pogodbe tako, da vam stvar zamenjajo ali popravijo

	Znižanje kupnine (cene)

	Odstop od pogodbe

	Povrnitev škode, če je ta nastala zaradi napake



Napišite kaj bi vi zahtevali v naslednjih primerih:
	Napaka je bistvena in neodpravljiva
	Odstop od pogodbe.

	Napaka je bistvena in odpravljiva
	Izpolnitev pogodbe tako, da vam stvar zamenjajo ali popravijo.

	Napaka je nebistvena in odpravljiva
	Znižanje kupnine (cene).

	Napaka je nebistvena in neodpravljiva
	Povrnitev škode, če je ta nastala zaradi napake.



5. Besedilo najdete ne skeniranem listu. Odgovorite v tabelo:
1. naloga
	a) zvijačno zamolčana skrita napaka

	b) Najmanj 6 mesecev

	c) Povrnitev škode.


2. 
	a) zvijačno zamolčana skrita napaka

	b) Ne.

	c) 

	č) Znižali bi ceno kože.



      3.
	a) Nenamerno skrita napaka.


	b) Nobene, saj je mimo že 8 mesecev.


	c) Kupec mu bi lahko posodil isto knjigo, da jo lahko prebere.




4.
	a) Ne, mogel bi jo že pri prevzemu.

	b) Pravno ima čas 6 mesecev, kupcu pa zamenja blago.


	c) Da lahko.


	č) Lahko bi prodajalec znižal ceno.



