Das Telefongespräch im Büro (Buch 48)

die Anfrage, - n = povpraševanje
das Angebot, - e = ponudba
die Bestellung, - en = der Auftrag, ¨-e = naročilo
die Auftragsbestätigung, - en = potrdilo naročila
die Rechnung, - en = račun
die Reklamation, - en 

ein Telefongespräch führen = imeti tel. pogovor
der Kunde, - n = stranka

bestellen = naročiti
liefern = dostaviti

der Artikel, - = die Ware = blago
der Drehstuhl, ¨-e = pisarniški stol
Ich hätte gerne…. = Rad bi imel…
Ich möchte …. bestellen . = Rad bi naročil…

brauchen = potrebovati
Ich prüfe den Bestand im Lager. 
der Lager, - = skladišče
der Bestand, ¨- e = zaloga
Die Ware ist noch auf Lager. = Blago je še na zalogi.

schriftlich = pisno
mündlich = ustno
Das wäre gut. = To bi bilo dobro.
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