KAKO REŠITI PROBLEM?                                                                            
1. Kaj je moj problem?
2. Kakšne so možne rešitve?
3. Za vsako možno rešitev se vprašaj:
· Bo delovala?
· Je varna?
· Je pravična?
· Kako se bodo počutili drugi?
4. Izberi rešitev in jo uporabi!
5. Deluje?          DA!     Super, našel si rešitev!
6. Deluje?          NE!     Vrni se na številko 2 in išči druge možnosti!
