drustvo organizacij za izobraZevanje
odraslih na srednjih solah

Strokovni posvet Skupnosti za izobrazevanje odraslih Zveze srednjih sol in dijaskih domov Slovenije

in Drustva organizacij za izobrazevanje odraslih na srednjih solah - DOIO

Od zunanje spodbude do notranje
skrbi za kakovost: izkusnje z
Zelenim znakom kakovosti

Jasmina Oresnik Cunja

SredisSce za kakovost in izobrazevanje,
Andragoski center Slovenije

v ACS
. WWw.acs.si | Andragoski
i i center Slovenije

Bled, 25. 3. 2026
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TEMELJNI PROCESI KAKOVOSTI

KAKOVOSTNO

1IZOBRAZEVANJE
PROCESI OPREDELJEVANJA KAKOVOSTI KAKSNI
»Kakovost je treba misliti.« ZELIMO
(E. Deming) BITI?

PROCESI PRESOJANJA KOVOSTI

»0 spremembah je treba odlocati na podlagi i D

dejstev, podatkov, argumentov.«

PROCESI IZBOU§EVANJA KAKOVOSTI KAKO SMO
»Vpeljevati je treba majhne, a stalne izboljsave.« * LAHKO SE
(Imai, Koncept Kaizen) BOLIJSI?

1IZOBRAZEVANJE
ODRASLIH NA DALJAVO,

KAZALNIKI
KAKOVOSTI
IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

KOMBINIRANO IN HIBRIDNO
IZOBRAZEVANJE

Kazalnlki, standardl in merilo kakovesti

0 @ Twjabocia. Beonjs Garant Cc S s

3
:
2

KAZALNIKI KAKOVOSTI

...Tako smo ...Prenovljeni ...Rezultati in ...Izobrazevanje
zaceli... Kazalniki ucinki... na daljavo...
(2003) kakovosti... (2016) (2022)

(2013)


https://kakovost.acs.si/knjizna-polica
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TRENUTNI NOSILCI ZNAKA
V STEVILKAH

V letu 2026 Zeleni znak kakovosti uporablja 38 organizacij, ki izobrazujejo odrasle.

LJUDSKE ZASEBNE SREDNJE SOLE SOLSKI CENTRI
UNIVERZE IZOBRAZEVALNE 1

ORGANIZACIJE

o VIEO DO IR RAUE

ZELENIA ZNAK KAKOVOSTI

~

Andragoota center Republike S.Iovenije
Srroorafevanju poruszesrer.

-

S
Opnts A0 U tev ot TRGIONGE FONEA WamarE]
i Pl L @arodo Hwy rft. "o

o 5629, 00 21, 09. 2026.

fox POTOENN

cl?ébam

https://kakovost.acs.si/pregled-zzk-uporabnikov <

B el
i G %
ons E S
P-‘k, = R



https://kakovost.acs.si/pregled-zzk-uporabnikov

e

ACS
Andragoski
center Slovenije

Leto

2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026

STEVILO NOSILCEV PO LETIH

Stevilo nosilcev Zelenega

Stevilo nosilcev znaka po letih in po vrsti

znaka kakovosti organizacije
45

36
31
35
39
36
39
37
38
38
37
38

15
10

i 55 27 @27 28 29 29 29 29 929 28 29

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026

Ljudske univerze m SrednjeSolski centri

M Srednje Sole B Zasebne izobrazevalne organizacije

https://kakovost.acs.si/pregled-zzk-uporabnikov

PONUDIMO
ODRASLIM
KAKOVOSTNO
1ZOBRAZEVANJE


https://kakovost.acs.si/pregled-zzk-uporabnikov

ZUNANJA EVALVACIJA ACS

0 ZELENEM ZNAKU KAKOVOSTI
KOT OBLIKI ZUNANJE
PRESOJE KAKOVOSTI
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Organizacija, ki
izobrazuje odrasle,
lahko svoj notranji

sistem kakovosti
nadgradi z zunanjo
presojo kakovosti ACS
- Zelenim znakom
kakovosti.

PRAVICO DO UPORABE
ZELENEGA ZNAKA KAKOVOSTI

7 ’,
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NACRTOVANJE
IN
VPELJAVA IZBOLJSAV

(

PRESOJA DOSEZKOV

o

KROG

S oY

PONUDIMO
ODRASLIM
KAKOVOSTNO
IZOBRAZEVANJE

ZELENI ZNAK KAKOVOSTI

KAKOVOSTI

METODOLOGIJA ZELENEGA ZNAKA KAKOVOSTI

PONUDIMO
ODRASLIM
KAKOVOSTNO
f IZOBRAZEVANJE

VLOGA ZA ZELENI
ZNAK KAKOVOSTI

NACRTOVANJE
PRESOJANJA
KAKOVOSTI

)

IZPELJAVA
PRESOJANJA
KAKOVOSTI

NACRTOVANJE IN
URESNICEVANJE
1ZBOLJSAV

ZUNANJA
PRESOJA ACS

PODELJEN
ZELENI ZNAK
KAKOVOSTI

Znak predstavlja organizacijo, ki sistematicno skrbi
za svojo kakovost in kakovost svojih storitev v
izobrazevanju odraslih. Organizacija mora vsake tri
leta dokazati, da sistematicno izpeljuje procese
samoevalvacije.
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KLJUCNI
ELEMENTI ZUNANJE PRESOJE

PRAVILNIK, STANDARDI, SAMOOCENA ORGANIZACIJE OVREDNOTENJE VLQG,
MERILA (VLOGA ZA ZNAK) POVRATNE INFORMACIJE
(DELO KOMISIJE)
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PRAVILNIK,

e

STANDARDI,
MERILA

KLJUCNI
ELEMENTI ZUNANJE PRESOJE

v' ZZK podeljujemo ze vec kot dvajset let, vse od leta 2004.

v" V zacetku so ga prejele organizacije, ki so bile vkljucene v projekt POKI.

v" ZIK je zunanja spodbuda organizacijam za njihovo sistematicno delo pri
presojanju in razvijanju kakovosti |0.

v" Organizacija v vlogi predstavi svoj notranji sistem kakovosti in prikaze
aktivnosti, namenjene skrbi za kakovost |0.

S podeljevanjem znaka pomagamo zgraditi, ohranjati in razvijati notranje

sisteme kakovosti organizacij.



https://kakovost.acs.si/vsebina/projekti-in-naloge/ponudimo-odraslim-kakovostno-izobrazevanje-poki
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= /' Andragoski

\/ center Slovenije

KLJUCNI
ELEMENTI ZUNANJE PRESOJE

PRAVILNIK,
STANDARDI,
MERILA

V letu 2016 prenova Pravilnika o podeljevanju pravice do uporabe znaka:

 vsebhinska prenova;
* prenova postopka (Casovno v smislu oddaje vlog - enkrat letno;
znak si lahko pridobijo vse organizacije, ki izobrazujejo odrasle);

 trajanje podeljene pravice do uporabe znaka - 3 leta;
* rok za oddajo vlog za organizacije: praviloma 13. marec.

Hkrati uvedba elektronske oddaje vlog.



https://kakovost.acs.si/storage/datoteke/acs/ZELENI-ZNAK/Pravilnik_za_Zeleni_znak_kakovosti_14-12-2020.pdf
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PRAVILNIK,
STANDARDI,
MERILA

KLJUCNI
ELEMENTI ZUNANJE PRESOJE

v" Pravico do uporabe ZZK pridobi organizacija, ki izpolnjuje vseh osem
standardov kakovosti, kot jih opredeljuje Pravilnik.

v" Doseganje standardov se presoja na podlagi 18 meril za podeljevanje in
podaljsevanje pravice do uporabe znaka (merila so osnova za presojo).

v" Doseganje posameznega merila prinese tocko. Organizacija mora doseci
vsaj 10 obveznih od skupno 18 moznih tock.

v" Organizacije pravico do uporabe znaka obnavljajo oz. podaljsujejo na tri
leta.


https://kakovost.acs.si/vsebina/projekti-in-naloge/zeleni-znak-kakovosti#zavihek-standardi-in-merila-za-pridobitev-znaka
https://kakovost.acs.si/vsebina/projekti-in-naloge/zeleni-znak-kakovosti#zavihek-standardi-in-merila-za-pridobitev-znaka
https://kakovost.acs.si/storage/datoteke/acs/ZELENI-ZNAK/MERILA_ZA_PODELJEVANJE_IN_PODALJ__EVANJE_PRAVICE-KON__NA.pdf
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PRAVILNIK,
STANDARDI,

STANDARDI KAKOVOSTI
ZA ZELENI ZNAK KAKOVOSTI
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8 STANDARDOV KAKOVOSTI

PRAVILNIK,
STANDARDI,
MERILA

1. sklop:
UMESCENOST

2. sklop:
PRESOJANJE

3. sklop:
RAZVIJANJE

ZA ZELENI ZNAK KAKOVOSTI

ORGANIZACIJA MORA DOKAZATI, DA:

/A

N L

N O

ima notranje procese kakovosti izobrazevanja odraslih umescene v temeljne
strateske dokumente,

obravnava vprasanja kakovosti izobrazevanja odraslih na andragoskih zborih ali
drugih enakovrednih organih izobrazevalcev v organizaciji,

ima delujoco komisifjo/skupino za kakovost,

uporablja razlicne nacine notranjega presajanja kakovosti izobrazevanja
odraslih,

spremlja in presaja razlicne dejavnike kakovosti izobrazevanja odraslif,

v rednih samoevalvacijskih ciklih sistematicno in nacrtno izpeljuje poglobljeno
samoevalvacijo,

v rednih samoevalvacijskih ciklih pripravi pisni akcifski nacrt za razvoj kakovosti
izobrazevanja odraslif,

v rednih samoevalvacijskih ciklih vpeljuje izboljsave kakovosti izobrazevanja
odraslih.



&
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SPROTNO
SPREMLJANJE
KAKOVOSTI

POGLOBLJENA
SAMOEVALVACIJA

« Je sprotno spremljanje razlicnih vidikov
delovanja izobrazevalne organizacije in njenih
dosezkov z namenom hitrega odzivanja z
vpeljevanjem potrebnih korektivnih ukrepov in
izboljSav, utemeljenih na podatkih in
informacijah.

« Je poglobljen in sistematicen postopek, ki ga
izobrazevalna organizacija opravi v rednih
casovnih obdobjih (npr. 3-letni samoevalvacijski
cikel na izbranem(ih) podrocju(ih) delovanja).



IZOBRAZEVALNI VIDEI

“Q// Andragoski

S 0 TEMATIKAH KAKOVOSTI

NacCrtovanje samoevalvacije, Samoevalvacijsko porocilo, dr.  Akcijski naért za razvoj
dr. Tanja Mozina Tanja Mozina kakovosti, Milena Zoric Frantar

https://mozaik.acs.si/video-kakovost



https://www.youtube.com/watch?v=_b2aUGI4reA
https://www.youtube.com/watch?v=5NdNaNGPbTE
https://www.youtube.com/watch?v=Pyrx6JWOJkM
https://mozaik.acs.si/video-kakovost
https://mozaik.acs.si/video-kakovost
https://mozaik.acs.si/video-kakovost
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UMESCENOST
KAKOVOSTI

STROKOVNA
IZHODISCA

OPREDELJEVANJE
KAKOVOSTI

Pr prede|jey } kakovost

PRESOJANJE
KAKOVOSTI

| 1 € 3

RAZVIJANJE
KAKOVOSTI

)8 kakovost

Vabljeni k ogledu in uporabi
portala Mozaik kakovosti!
(https:/ /mozaik.acs.si/)
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PRAVILNIK,
STANDARDI,

VLOGA ORGANIZACIJE
IN DELO KOMISIJE ACS ZA ZELENI ZNAK




VLOGA ORGANIZACIJE

. v PROSTOVOLJNO SODELOVANJE.

SAMOOCENA
ORGANIZACIJE
(VLOGA ZA ZNAK)

<.

Organizacije vlogo pripravite in oddate v spletni aplikaciji.
Na voljo je 6 polnih delovnih tednov casa za pripravo vloge v
aplikaciji.

<.

v Kljucna so dokazila, ki jih organizacija prilozi vlogi.

VLOGA = samoocena doseganja standardov (oz.

posameznih meril) za znak.



VLOGA ORGANIZACIJE

PRIPRAVA VLOGE PO POSAMEZNIH MERILIH

(metodologija izpolnjevanja)

SAMOOCENA
ORGANIZACIJE
(VLOGA ZA ZNAK)

1. Ovrednotenje doseganja posameznega merila

2. Dodatna pojasnila, opisi, komentarji

3. Prilaganje dokazil

Vsebinsko organizacijo pri pripravi vloge vodijo opredeljena merila za znak.



ACS

ODRASLIM
KAKOVOSTNO
IZOBRAZEVANJE

& i VLOGA ORGANIZACIJE V

PRIPRAVA VLOGE PO POSAMEZNIH MERILIH

(metodologija izpolnjevanja)

SAMOOCENA
ORGANIZACIJE
(VLOGA ZA ZNAK)

PREGLED DOSEGANJA STANDARDOYV IN MERIL

SKLOP: UMESCENOST NOTRANJEGA SISTEMA KAKOVOSTI V
DEJAVNOST ORGANIZACUIJE, KI IZOBRAZUJE ODRASLE

KAZALNIK: Umescenost notranjih procesov kakovosti v temeljne strateSke

dokumente
SKLOP: 1. UMESCENOST NOTRANJEGA SISTEMA KAKOVOSTI V DEJAVNOST ORGANIZACIJE, Kl
IZOBRAZUJE ODRASLE
KAZALNIK: 1.1. Umescenost notranjih procesov kakowosti vtemeljne strateSke dokumente
STANDARD: 1.1.1. Organizacija, ki izobrazuje odrasle, ima notranje procese kakowosti izobraZevanja odraslih

umescene vtemeljne strateSke dokumente.

Merilo Organizacija, ki izobrazuje odrasle, ima v zadnjem potrjenem letnem DA NE DELNO
1.1.1.1. delovnem nacrtu poglavje o kakovosti.
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DO 2016 0D 2017 DALJE

Y $= SEZNAM ORGANIZACIJ ZA LETO 2023

OVREDNOTENJE
VLOG, POVRATNE
INFORMACIJE
(DELO KOMISIJE)

PrikaZi 5t. rezultatov 30 v
STATUS VLOGE STATUS DOPOLNITVE VLOGE

Zap. Datum oddaje Status Datum oddaje Odloéitev komisije o
it 1= Naziv organizacije vioge vioge Odlocitev komisije dopolnitve vioge | | dopolnitvi vioge n

1 17.03.2023 - 11:57 Jasmina OreSnik Jasmina DA, pravica se
Cunja Sonja v podelifpodaljsa
2 15.03.2023 - 10:24 Jasmina OreSnik Jasmina DOPOLNITEV VLOGE DO 05.05.2023 - 14:2% DA, pravica se podeli/podaljsa
Cunja Tanja v 05052023
3 07.07.2023 - 09:23 Jasmina Ore&nik Jasmina v DOPOLNITEV VLOGE DO 14.07.2023 - 16:45
Cunja 14.07.2023
4 17.03.2023 - 14:11 Jasmina Ore3nik Jasmina DA, pravica se
Cunja Karmen v podelifpodaljsa
Sonja v
5 15.03.2023 - 10:19 Jasmina Ore3nik Jasmina ¥ DA, pravica se
Cunja Tanja v podelifpodaljsa

PREGLED VSE DOKUMENTACIJE V APLIKACUJI & IZDAJA SKLEPQV




ACS
N DELO KOMISIJE

. v" Ovrednotenje vlog (individualno in clanice Komisije skupaj).
v' Pisna strokovna povratna informacija Komisije > TOCKOVALNIK.

1106 POVRATIE v" Podelitev pravice do uporabe znaka v obliki sklepa in potrdila.

INFORMACIJE
(DELO KOMISIJE)

Komisija:
* pregleda VLOGO ORGANIZACIJE KOT CELOTO,
 pregleda VSE PRILOGE (VLOGI PRILOZENA DOKUMENTACIJA).

» Sklepa s konsenzom glede doseganja meril.

Sestava Komisije za ZZK (vec clanic: sodelavke Sredisca za
kakovost in izobrazevanje, zunanje sodelavke).



https://zzk.acs.si/

ACS

N Apdagea DELO KOMISLJE

. Instrument

OVREDNOTENJE TOCKOVALNIK vloge z obrazloZitvami Komisije
A (PISNA POVRATNA INFORMACIJA)

INFORMACIJE
(DELO KOMISIJE)

Vsebuje naslednje informacije:

 podatek o doseganju posameznega merila (Dosezene tocke),

 vsehinske povratne informacije organizaciji v zvezi s posameznimi merill
(Obrazlozitev),

 povzetek doseganja tock,

« splosni komentar o vlogi organizacije in njenem notranjem sistemu kakovosti.



ACS

N Apdagea DELO KOMISLJE

. NAJPOGOSTEJSI PREDLOGI KOMISIJE ZA 1ZBOLJSAVE

OVREDNOTENJE

el v Boljsa povezava letni delovnih nacrtov s porocili o opravljenem delu (v
(DELO KOMISIJE) poglavju o kakovosti).
v Uporaba vec raznovrstnih metod za pridobivanje podatkov.

<.

Napredek pri prikazu podatkov v samoevalvacijskih porocilih, zlasti pri

Interpretaciji podatkov.

v Predlogi za izboljsave naj se vezejo na cikel samoevalvacije (naj izhajajo iz
ugotovitev samoevalvacije).

v Vpeljane izboljsave - vcasih tezave z dokazovanjem konkretnih izboljsav.



ANDRAGOSKI CENTER SLOVENIJE
PODELJUJE &

LJUDSKI UNIVERZI RADOVUIICA

PRAVICO DO UPORABE S
ZELENEGA ZNAKA KAKOVOSTI

Y

ZELENI ZNAK \/
KAKOVOSTI ~

'x"n':{'f%j ; L._ , ¥y
Organizacije, ki uspe3no podaljSajo ali pridobijo pravico do uporabe znaka, pogosto to novico tudi javno objavijo na svojih spletnih
straneh, druzbenih omrezjih ipd.
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KAKOVOSTNO
IZOBRAZEVANJE

0 INFORMATIVNO-IZOBRAZEVALNEM SRECANJU ZA ZELENI ZNAK KAKOVOSTI

Kje smo trenutno?

v" Nosilci Zelenega znaka kakovosti 2024 — 2027
v" Tockovalnik (pomembno, da ga preberemo in analiziramo Ze takoj, ko ga prejmemo).

v Trenutno smo v zakljucni fazi enega cikla samoevalvacije (uvajamo izboljSave in smo Ze
naredili nekaj razvojnih premikov):
* Vodenje in upravijanje
Kazalnik: Komuniciranje in pretok informacij
» Razvojno delo v podporo izobrazevanju odraslih
Kazalnik: Sodelovanje v strokovnih aktivih
Kazalnik: Sodelovanje pri projektih zunaj
organizacije, ki omogocajo razvoj in izmenjavo
izkusenj in dobre prakse

Milena Zori¢ Fra

MOJE IZKUSNUE S SPREMLIANJEM KAKOVOSTI NA LJUDSKI UNIVERZI ORMOZ

Predsednica Komisije za kakovost (9 let)
Delo svetovalke za kakovost (3 leta), aktivno delovanje v

omrezju za kakovost s
Opravijeno temeljno usposabljanje za svetovalko za v
kakovost i’
Sodelovanje pri izvajanju sprotnega spremijanja kakovosti
(priprava anketnih vprasalnikov..)
Sodelovanje pri poglobljeni samoevalvaciji
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IzkusSnje izvajalcev o pripravah na oddajo
vloge za Zeleni znak POKI

Q SODELUJOCI OB SAMI
NA DECEMBRSKI & ODDAJI VLOGE
DELAVNICI ZA PRIPRAVE
NA ODDAJO VLOGE
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e Marko SHVU Celje
5 months ago - 3 months ago
Marko

SHVU Celje
Dokazila zbiram po fasciklih,

SODE LUJOéI NA dokumentacije in v arhivu preko Dokazila zbiramo celotno obdobje.

e Affectionate Oyster
racunalnika, ki se je nabrala skozi 3 Trenutno Zaliljucuje rnc]h 3 months ago
DECEMBRSKI leta . Pregledejumo samoevalvacijsko porocilo.
DEI " VNI CI tudi merila in standarde prejénje Pri pripravi vloge bo sodelovala vodja RICNM
vloge. Sodelovanje z ravnateljico Sole. komisije za kakovost. 1. pregled tockovainika

(2025) prejsnje vloge (komentarji)

2. priprava seznama prilog

Confident Cockatoo : Mojca Rozman LUK
i ]

3. zbiranje prilog

3 months ago 3 months ago

4. pisanje komentarjev k

) 4 (] (]
|1k“s“.le 0z prakse Katarina Bertoncelj Mojca Rozman LUK

®
O pl‘lp.l'avah na 1. Sestanek komisije za kakcwcist- Na skupni drive v organizaciji smo 5. prenos iz WORD-a v
oddajo vloge za pregled dokazil in sistemati¢no pripravili mape po posameznih aplikacijo

urejanje le teh. 2. Dokazila so v kazalnikih in Ze od preteklega .
H . . .. 6. Oddaja:
zelenl znak POKI skupni mapi za podrocje podalj§anja ZZK vanj shranjujemo )

kakovosti in podrocje poslovanja

prilogam (vloga)

dolocene dokumente.

zrwoda ter v skupnih mapah V pripravo vloge so vkljuceni vsi ¢lani
raznolikih mapah po posameznih skubine za kakovost
programih in projektih. P '

. Svetovalka za kakovost koordinira
3. Clane komisije za kakovost,

ostale sodelavce in vodjo. zbiranje dokumentov.
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IZOBRAZEVANJE

Vlogo za Zeleni znak kakovosti oddajamo prvi¢ po - » = >
nekajletnem premoru. Veselimo se vase povratne v |
informacije, saj nam razvijanje in presojanje kakovosti ™
v izobraZevanju odraslih predstavlja eno izmed nasih 5
prednostnih nalog.

Priprava vloge je bila za nas nova izkusnja, zelo &
zanimiva izkusnja in je delovala povezovalno za nas kolektiv. = _

Hvala za vso podporo.

A v o
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Tri vprasanja za razpravo s praktiki:

Mag. Jana Bervar, Srednja zdravstvena in kozmeti¢na Sola Celje:

0 Povejte nam, kaj se z leti spreminja v vasem sistemu kakovosti za
podrocje 10 s tem, ko redno podaljsujete pravico do uporabe Zelenega
znaka? Kje vidite njegove neposredne koristi?

9 Kako se po uspesnem podaljsanju pravice lotite nacrtovanja
naslednjega kroga samoevalvacije?

e Kako imate loceno spremljanje kakovosti na vasi Soli —
posebej za mladino in posebej za odrasle?

MAG. JANA BERVAR

B Srednja zdravstvena in kozmeticna sola Celje

o/ 03428 69 00

@ janabervar@guestarnes.si

»Kot svetovalka za kakovost bom lahko s pridobljenim znanjem 3e bolj
pripomogla k presojanju in razvijanju kakovosti v nasi izobrazevalni
organizaciji, kier sem tudi ¢lanica komisije za kakovost. Svojo vlogo na
podrocju izobrazevanja odraslih pa vidim v oblikovanju, usmerjanju in
izvajanju nacrtnega, dolgoro¢nega presojanja in razvijanja kakovosti.«

PONUDIMO
ODRASLIM
KAKOVOSTNO
IZOBRAZEVANJE
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Tri vprasanja za razpravo s praktiki:

Olga Kolar, BIC Ljubljana:

@ Nam lahko opiSete vaso izkusnjo s prvo pripravo
in oddajo vloge za Zeleni znak kakovosti?

@) Boste ob vasem naslednjem podaljSevanju pravice za znak
pri pripravah na oddajo vloge ravnali kako drugace?
Imate morda Ze sedaj kaksne ideje, kako se boste lotili

9 Kako ocenjujete aplikacijo ZZK za oddajo vloge?
Je logicna, enostavna za uporabo?
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PROJEKT Kompetence strokovnih in vodstvenih delavcev (2024-2028)

el & NACRTOVANA USPOSABLJANJA IN
CUNSLEVIEEEEE | . SPOPOLNJEVANJA:

% podrocja kakovosti!
« Sprotno spremljanje kakovosti in poglobljena

samoevalvacija v organizaciji, ki izobrazuje odrasle
(270 50 - 160 60 2026)

- Didaktic¢ni vidiki nacrtovanja in izpeljave
izobrazevanja odraslih na daljavo, kombiniranega in
hibridnega izobrazevanja
(16. 9. - 23. 10. 2026)

« Spopolnjevanje svetovalcev za kakovost
izobrazevanja odraslih - november 2026
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v VEC INFORMACIJ IN KONTAKTI v

SPLETNA STRAN

https://kakovost.acs.si/
https://kakovost.acs.si/vsebina/projekti-in-naloge/zeleni-znak-kakovosti

KONTAKTI
dr. Tanja Mozina Jasmina Oresnik Cunja
telefon: O1 584 25 77 telefon: 01 584 25 96
elektronski elektronski

naslov: tanja.mozina@acs.si naslov: [asmina.oresnik.cunja@acs.si
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